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証明書の「交付（お渡し）」準備ができたお客様へ（市民課） 

 

この画面は、住民票の写しなどの証明書の準備ができたお客様を、交付窓口へお呼出しするため

のご案内です。 

 

【ご利用方法】 

1. 「交付窓口情報案内」を選択 
 

 

 

2. ご自身の番号が表示されたら窓口へ 

証明書のお渡しの準備が完了したお客様の番号を画面に表示しています。ご自身の番号が

表示されましたら、お手数ですが市民課の交付窓口までお越しください。 

※この画面では、国民健康保険課へのお呼出しは行いませんのでご注意ください。 
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【画面の主な見方】 

① 番号一覧 

現在お呼出し中の方の番号を一覧で表示しています。 

② 番号検索 

番号が多くて見つけにくい場合は、ご自身の番号を入力して「番号検索」ボタンを押すと、ご

自身の番号が表示されているかをすぐに確認できます。 

③ 更新ボタン 

画面は自動では更新されません。最新の状況を確認したい場合は、右上の「更新」ボタンを

押してください。 


