
特に良い 良い 普通 やや劣る 劣る

（１） 団体として児童館を運営する理念及び基本方針と具体的運営内容

①  市の基本的な政策や計画・施設の設置目的や性格等を十分に理解し、それらに

適合した管理運営に対する理念や基本方針を持っているか。

②  地域の拠点児童館としての考え方が明確に示されているか。

③  地域との連携が想定されているか。

④　最新の児童館ガイドラインを踏まえた方針等が示されているか。

（２） 利用者サービスの向上について

①  利用者の満足が得られるよう十分に考えられているか。

②  利用者の意見を把握し、それらを反映させる仕組みを構築しているか。

③  利用者からの苦情や要望等に対する対策が十分に考えられているか。

④　その他、サービスの質を維持・向上するための具体的な提案があるか。

（１） 人材確保・育成等について

①  長期間安定的な管理運営を行える人材基盤を有しており、又は確保できる見込

みがあるか。

②  職員の資質・能力向上を図るために、職員研修等の計画が示されているか。

③　児童虐待防止やこどもの権利に関する学習の機会が示されているか。

（２） 職員の配置及び勤務体制について

①  施設の管理運営にあたる人員の配置が合理的であるか。

   ※館長1人　厚生員2人以上　

②  職員が心身ともに健康な状態で職務を遂行できるよう、職場環境の整備に対する

計画があるか。

（１） 健全育成について

①  児童の年齢や発達状況、学校の長期休暇などに対する柔軟な運営計画を作成

しているか。

②  こどもの権利主体や、自主性、社会性、創造性等を育む工夫が見られるか。

（２） 子育て家庭支援について

① 子育て家庭に対する相談、援助や、交流の場の提案がなされているか。

② こどもと子育て家庭における課題の発生予防や早期発見等の対応が示されているか。

③ 地域の特性を考慮した、独自性のある提案がなされているか。

（３） 地域交流推進について

①  地元自治会等、地域の行事への参加や連携等、交流に対する考えがあるか。

②  地域団体（自治会・老人会・子ども会等）や子育て支援団体と連携や協同を

図り、地域の特性を考慮した事業の提案があるか。

（１） 事故防止，防犯・防災対策等について

①  日常の事故防止などの安全対策や事故発生時の対応などが十分に考えられてい

るか。（マニュアルは作成されているか）

②  防犯、防災対策や非常災害時などの危機管理体制などが十分考えられているか。

（２） 施設の維持管理等について

①  施設の管理責任者、管理体制が明確に示されているか。

②  利用者の増加や利便性を高めるための実施可能な提案があるか。

③  施設の特性を考慮した運営を行う提案があるか。

（１） 事業収支計画について

①  組織（団体）としてこれまでの財務に関する考え方がしっかり示されているか。

②  指定管理業務に係る費用が妥当なものであるか。

③  施設の管理運営に係る収支計画の内容が合理的かつ妥当なものか。

④  経費を削減させるための実施可能な提案があるか。

（２）　実績や経験など

①  これまでに類似施設等の管理実績等があるか。また管理に際し成果をあげてい

るか。ない場合には管理全般に対しどのように考えているか。

②  施設の管理運営に関する専門的知識や資格を十分に有しているか。
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浦添市児童館指定管理者（候補者）選定審査基準表

項目 評　　価　　項　　目 配点
評点表

係数 合計
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別 紙


